MIT072 — Manual de Operagao do Protétipo

TOTVS Conversao Protheus 11 Revis&o 005 — 16/06/2011

Projeto: Conversao para PROTHEUS 11

1. Roteiro:

Modulo: Geral

Roteiro para conversdo para o Protheus 11.

Conforme orientagdes do chamado SCUMAQY, a conversdo para a versdo 11 segue os mesmos procedimentos que a 10, mudando apenas o
nome da fungdo a ser executada.

Para deixar bem detalhado todos os procedimentos a serem executados, foi desenvolvido esse manual para que a conversdo saia da melhor
maneira possivel. Foi desenvolvido com base em histéricos de conversGes na pratica, ou seja, estdo relatados quase todos os possiveis
problemas que podem ocasionar um erro de conversao.

Sugerimos a leitura INTEGRAL desse documento, antes de iniciar a conversao.

Antes de iniciar a convers3o, executar/analisar no ambiente atual do Protheus 10:

1) O espago em disco livre deve ser de aproximadamente 3 vezes o tamanho atual da pasta System somado ao tamanho do banco de dados.
Ou seja, se a sua database estiver com 4,5 GB, e a pasta system estiver com 500MB, entdo, o seu espaco em disco livre devera ser de
aproximadamente 15 GB. Isso se faz necessario pois o Protheus efetua backups de cada tabela no momento da conversao.

2) Fazer um backup da pasta Protheus_Data e do banco de dados.

3) Checar a duplicidade de registros:
a. Baixar do portal o arquivo SX2.UNQ e colocar na systemload do ambiente a ser convertido.

b. Executar a rotina CheckDupl (obs. A rotina ndo pode ser chamada pelo FORMULAS, tem que incluir no menu do maddulo
CONFIGURADOR (sigacfg.xnu):

<Menultem Status="Enak
<Title lang="'
<Title lang="

Checkdoupl [

SELECIDHAR TRBELAS
Informe o enderego do arguivo $K2UND e as tabelas que o Wizard deve buscar por duplicidades.

frquive UND Abrir

\9| Alias ||Jescncau © =

Home: do arquive

SERVIDOR\systemioad’ = ——

e[
& £ schemas

(3 sematora

[ spool

[ sruwizard

[ system

[ sustemload

[ tabelas_fiscal

[ treport

[ web

[ workllow

il J

Marcar todas [7] Inverler selecta

|7<<vmmr H Firn

o (] - [ )

Listar apsnas o3 arquivas do tipe:

Arquivos LN 2 Abrir Cancelar

c.  Ajustar os registros duplicados (se houver)
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4) Backup e remogdo dos indices de usuarios:

o 0o T o

Abrir, via MPSDU, o arquivo SIXEEQ.ext (EE = Empresa | ext=DBF ou DTC)
Filtrar pelo campo PROPRI diferente de “S”

Copiar para um arquivo de backup (o nome que desejar).

Apagar esses indices. Os mesmos ndo poderdo ser utilizados na convers3o.

Obs.: Sera necessario volta-los ao arquivo de indice ao final da conversdo, atentando-se a sequéncia informada pelo sistema. Isso quer
dizer que também sera necessario corrigir esse indice e seqliéncia nos rdmakes (fontes customizados) que utilizem os mesmos, e que indicam o
numero do indice ao invés do nickname do indice.

5) Apagar todos os arquivos de indices das pastas do Protheus_Data.

a.

b.
C.
d

Faga uma busca pela extensdo. Entendem-se os arquivos de indices: *.CDX ou *.IDX.

Em casos de base CTREE, sdo criadas pastas com o nome e extensdo .idx, exemplo: sc62990a.idx. Pode apaga-las.
Apagar o contelido das pastas “ctreeint”. Normalmente sdo 2 pastas, sendo uma no Protheus_Data e a outra na System.
Apagar o indice do ARQUIVO DE EMPRESAS (arquivo SIGAMAT.IND).

6) Apagar os arquivos de LOG e TEMPORARIOS

a.

Faga uma busca pela extensdo *.LOG e *.TMP

7) Na pasta “SYSTEMLOAD”, exclua os arquivos *.DBF e *.IDX.

8) Apagar os arquivos da pasta temporaria do Windows (Windows > Executar > %TEMP%). Se ndo apagar ira influenciar nos arquivos

temporarios do Protheus, e pode ocasionar erros.

Dica para agilizar a conversdo: Muitos clientes utilizam a empresa 99 para testes, e em muitos casos nem é mais utilizada. A sugestdo é excluir

os arquivos DBF ou DTC dessa empresa, e apagar a empresa do Cadastro de Empresas (abra o arquivo SIGAMAT.EMP via MPSDU, e apague a

mesma).

Inicio do Protheus 11

9) Instalar e subir os servigos do Protheus 11. Atualizar com todos os pacotes mais recentes possivel.

a.

RPO - Categoria: Repositério de Objetos

BUILD - Categoria: Binario TOTVSTec

UPDATE - Categoria: Update de Programas

PATCH/LIB DE PROGRAMAS - Categoria: Path de Programas

HELP - Categoria: Help de Campo/Pergunta

MENUS - Categoria: Menu de mddulo. Contempla os arquivos XNU. Esses arquivos deverdo substituir os da pasta SYSTEM,
porém, fazer um backup antes para, apds a conversado, poder comparar e incluir os menus customizados.

BRA.ZIP - Categoria: Dicionario de dados. Esse arquivo contém o arquivo SXBRA.TXT, que é o dicionario de dados padrdo do
Protheus

Descompactar o contetdo da pasta ACE_8.00 na pasta bin\appserver\. Atencdo: somente essa pasta!

Certifique-se que o servidor tenha espago em disco o suficiente para a conversdo. Recomenda-se, no minimo, um espaco 3 vezes
superior ao da base atual (soma da pasta SYSTEM e a base de dados). Isso se faz necessario pois o Protheus cria arquivos
temporarios no momento da conversdo.
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10) Descompacte os arquivos de “HELP” e “BRA.ZIP” na pasta “SYSTEMLOAD” da base a ser convertida. Deverd substituir os arquivos
existentes.

Obs.: cuidado com os servidores do Protheus que tenham o sistema operacional LINUX, pois quando o arquivo é copiado pelo programa
WinSPC (por exemplo) o arquivo pode ser corrompido. Sugestdo: copiar via linha de comando diretamente do Linux.

Caso queira, utilize o programa 7-Zip (programa tipo Winrar e Winzip). Gere um arquivo tipo TAR antes de copiar para o Linux, e faga
a transferéncia (copia). Para descompactar no LINUX utilize a sintaxe: tar -xvf nomedoarquivo.tar

Como saber se deu problema? No inicio da conversdo, apds clicar em Avangar e apresentar a tela de progresso, o sistema ira criar na
pasta “systemload” os arquivos do dicionario de dados (SX2, SX3, etc.), exibindo a mensagem:

» (2 el

Inicializando ombiente, descompactando arguivo : SK3

Observar nessa pasta e, caso demore a criar os arquivos ou mesmo o tamanho desses arquivos ndo tiverem sendo alterado (para
maior), quer dizer que o arquivo TXT esta corrompido, e a conversdo simplesmente estd parada. Sendo assim, encerrar o processo
reiniciando o Server.

Dica: Em casos dos clientes que utilizam apenas o ambiente em linguagem PORTUGUES, dos arquivos de HELP de Campo/Pergunta, deixe
apenas o arquivo HLPPOR.TXT. Dessa forma a conversdo serd mais rapida, pois ndo ira atualizar os arquivos de help de campo espanhol e
inglés.

11) Caso tenha um TOP Connect mais atualizado, também baixar, instalar e configurar. O mesmo devera apontar para o banco de dados a ser
convertido. No caso do Protheus 11, deverad ser utilizado o ByYou DBAccess. Se ndo utilizar um DBAccess atualizado, tera sérios problemas.
Se quiser utilizar 2 TOP’s, pode-se configura-los para compartilhar as licengas, colocando essas configuragGes nos INI's dos Server’s dos
TOP’s:

[General]
Licenselimit=nnn

Onde nnn é o limite de licengas que vai consumir do License Server.

12) No arquivo “appserver.ini” do Protheus 11, criar um ambiente que aponte para o ambiente a ser convertido. Exemplo:

[TOTVS_10_PARA_11]

SourcePath = C:\TOTVS 11\Microsiga\Protheus\APO ;tem que ser o APO da versdo 11
RootPath = C:\Protheus_Data ;apontar para o ambiente OFICIAL a ser convertido
StartPath = \system\

x2_path =

RpoDb = SQL

RpoLanguage = Portuguese

RpoVersion = 110

LocalFiles = ads

Localdbextension = .dbf

PictFormat = DEFAULT

DateFormat = DEFAULT

TopDataBase = MSSQL7

TopServer = LOCALHOST

TopALIAS = TOTVS_10_11 ;nome do ALIAS criado no TOP - ambiente OFICIAL
RegionalLanguage = BRA

Helpserver = localhost:8687

“.n

Obs. extremamente importante: Nao utilize esses espacgos e “;” em servidores com S.O. Linux.
13) Arquivo de Senhas.

Na conversdo de testes apresentaram erros no arquivo de senhas. A solugdo é simples:
a. Apagar o arquivo sigapss.spf da pasta SYSTEM

b.  Apagar os arquivos da pasta “profile” do Protheus_Data
Dessa forma, a senha do Administrador a ser utilizada sera “em branco”.

Apbs a conversio, abrir o SIGACFG — Configurador, cadastrar a POLITICA, no menu Senhas, e apds cadastrado, sair do CFG, ir na pasta de
backup, copiar o arquivo SIGAPSS.SFP e a pasta “profile” inteira, e substituir na base convertida.
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O procedimento de copiar o sigapss e o profile foi passado pela TOTVS no chamado SCTXWS5, e funcionou normalmente.

A dica de apagar o sigapss antes do inicio da conversdo foi minha, pois na conversdo o sistema nao altera o arquivo. Achei entdo mais facil
fazer dessa forma, pois utilizando o padrdo era apresentado erro (mas que ndo impediu a conversao).

14) Antes de iniciar a conversdo, sugiro analisar os erros de conversdo listados no item 18 desse manual. Dessa forma ja se elimina alguns
erros que serdo apresentados na conversdo.

15) Inicio da conversdo.

Seguido todos esses passos corretamente, podera ser executado o smartclient.exe do Protheus 11, passando o seguinte Programa Inicial:

MP710T0O110

Programa inicial
mp710to110

Comunicacio no cliente
top

Ambiente no servidor

TOTVS_10_PARA_11

*

Lbr@!

T

TOTVS

Update 7.10 To 11.0
Compatibilizador de versbes Protheus

Bem-vindo...

Este programa tem come cbjetive compatibilizar os dicienzrios e as tabelas para atuzlizacae da nova
wersso. Pars continuar s execugdo & necessario sair de tados médulas do TOTWS 11,

Também & necessrio fazer uma cépia de seguranca do diretdric de diciondrios (SYSTEM ou
SIGAADV) e da base de dados [DATA ocu DADOSADV).

|E| Verifique se hi =spaco livre em disco de sproximadsments trés vazes o =spaco utilizado pela base de

[-]

ok H Cancela ]

dados (DATA+SYSTEM ou DADOSADV+SIGAADY) .

Clique em Cancelar para sair do atualizader ou cliqus em Avancar pars continuar com o programa.

Avangar >>

Cancelar

5=

Utilizando o arquivo de senha padrdo (sem apagar o sigapss.spf), ao digitar a senha, deu erro:

F Pratheus 11.0 Update - 11.1.1.101

2
Legin
0 atuakzador 84 prosseguird s& for informada a senha do Administrador.
TOTVS
Logn
Usuirio : Senha
Admintrador
o =
Configuracic
Simulacio
Essa opgiio habiits Seiecy] il
simulagio da atusizagho, deve o _ ) )
nenhums modtcacho serd atuaiz] SMARTCLENT encontrou um problems duranie a execucas & sera finakzado

afetivada & o kg das
aleracies estard disponiel
80 tirmino da execugio

Para informacoes sdscionas clque am detahes

ERRQ THREAD (Fabrico, FABRICIO-BC) 12082010 123309
argument #0 emor, expected A->U, function asize on
ACONFIG{SIGAPSW PRG] 14052010 ine : 1414

[By'v'ou build:7.00.080818F)

Cabed from OGACCESS(SIGAPSW PRG) 14/05/2010 e - 36581
Cabed from PSWLOGWRONGPASSWORD(SIGAPSW PRG) 14052010
ne ; 3337

Cabled from

MPUSERACCOUNT AUTHENTICATION(MPUSERACCOUNT PRX)
4052010 ine : 137
Caled from FWUSERAUTHENTIC(FWAPP PRW) (4052010 Ine © 1119 -

o

Porém, tentando novamente, digitei a senha, e passou.

16) Selecione de qual versdo sera originada a conversao.
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7® Protheus 11.0 Update - 11.1.1.101

& e

se for informads & senha do

Senha

Essa opgdo habita &
smulacio ca atuakzachs.
nennuma modificaho serd
efeivads e o log das
steracSes estach diponivel
80 thrmng da exacucdn

TOTVS
- Usairio
Agmanairader
fa
Contiguracdo
Siagio

O compatidizador da versho 11.0 pode ser utkzado pars shusizar 88
versoes 7.10, 811 R? & 10.1 R?.
Selecine sbatco 0 ambienle que Comesponde 8 obunkzacas que devers
ser tetusda

Atenizar 7.10 para 1.0

Compatbiiza 8 versBo 7.10 pars & versho 11.0

Aualzar 811 A7 para 1.0

Compatibiza a versio 8.1 R? para a versiie 11.0

] Atssizar 10.1 R? para 1.0
Compatibiiza a versio 10.1 R? para a versSo 11.0

Obs.: N3o foram feitos teste com a versdo 8 nem com a 7, entdo, ndo se sabe os riscos que implicariam. Vale lembrar que da versdo 7 ou 8
para a 10, existem detalhes especificos a serem analisados, tais como alteragdo no fontes customizados (tamanho do ValidPerg de 6 para 10, e

a troca da varidvel cUsuario para cUserName).

Obs. Importante: Apds selecionar o tipo de conversado e clicar o OK, é criado o arquivo “mpupd.tsk” na pasta Appserver do Protheus 11.

Esse arquivo grava os passos da conversdo, e se, for necessario re-iniciar a conversdo, o Protheus utiliza esse arquivo para dar

continuidade.

O mesmo sé poderd ser apagado se a conversdo for iniciada do ZERO.

Se a tela para selegdo de qual versdo sera originada a conversdo ndo aparecer, é porque existe esse arquivo na pasta APPSERVER.

17) Configuracdo de execugdo do Update: Normalmente sdo marcadas as opgdes conforme imagem abaixo.

*

TOTVS

Configuragio de log

[ Leg de Processo
[[] Leg de Atualizago
[ Log de Warning Error

Arguivo de Log

Corrigir todes os erros automaticamente

|:| Manter o arquivo de log exlsteni‘e‘

Configuracdo
Configuragio de execucdo do Update

[} Permitir interromper processo durante execucio

Eliminar arguives de backup ac terminc da atualizacae de cada tabela

[] Log de Inclusao

<= Woltar Cancelar

(=)

Log de Critical Error

18) Sera apresentada a tela com as empresas que serdo convertidas:
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© e

TOTVS

Lista de Tarefas:

Empresas envolvidas
99401 - TESTEMATRIZ

- Verificar integridade
- Atualizacao do SINDEX
- Atualizacao do SX1
- Atualizacao do SX2
- Atualizacao do SX3
- Atualizacao do SX4
- Atuslizacao do SX5
- Atualizacao do SX6
- Atualizacao do SXT
- Atualizacao do SX8

| scuohar |

I s

19) Ao clicar em AVANCAR, a conversdo tera inicio.

"

TOTVS

© e O

© T T

TOTVS

Verificando ntegridade

Verficando ntegridade $X2 x X3 x Tabela
Empresa - 98
Tabela : COPSS0

Verificando SX2 x SX3 x Tabela

el [ )

Verificando integridade

20) Se houver erros na conversdo sera apresentada a tela:

TOTVS

Atencio

Ocorreram erros que impedem que o Update de continuar o processo de atualizacio. Deve-se
analisar o arguivo log do Update, corrigir os erros e reiniciar o processo.

Clique em "Consulta LOG" para visualizar o LOG das operaciies efetuadas.
Cliqgue em “Finalizar” para terminar a execucéo.

Consulta go arquive de Log de operages.

_ L

« (T

Tipo de eventt Empresa

5 Critical Error

9 20/mes0qp 11:5416 Criical Eror 99
0 oomespqp 11:5416 Criical Error |99
0 20/ar201p 115506 Criical Error 89

99

0 20/arzoq | 11:55:07  Criical Error

Tarefa

A chave de indice RFE ordem 6 registro 1008
| A chave de indice RFE ordem 7 registro 1008

Achave de ndioe ST ordem A regitro 1003 )
Achave de indice STF ordem B registro 1003(3)

3

Session ID
Error
Data
Evento
Tarefa
Enpresa

Descrigdo
A chave de

= 20115106

20/08/2010

049

Verificar integridade
= 95 - Teste

indice RFE ordem 5 registro 10085 esta duplicada

Tipo de evento = Critical

Hora = 11:54:15

W | oo

Emitir o relatério para analisar os erros. Finalizar a convers3o.

Obs.: segue abaixo relagdo dos erros que foram apresentados na conversdo da base de testes (sem customizagdes):

gatilho
gatilho
gatilho
gatilho
gatilho
gatilho
gatilho
gatilho
gatilho
gatilho
gatilho
gatilho
gatilho
gatilho

[eNeNeoNoNeNeRoNoNeNoNoNeNoNe)

AK2_CC sequencia 001 esta duplicado
AK2_CC sequencia 001 esta duplicado

AK2_CC sequencia

001 esta duplicado

AK2_CLVLR sequencia 001 esta duplicado
AK2_CLVLR sequencia 001 esta duplicado
AK2_CLVLR sequencia 001 esta duplicado
AK2_CO sequencia 001 esta duplicado
AK2_CO sequencia 001 esta duplicado
AK2_CO sequencia 001 esta duplicado

AK2_ITCTB
AK2_ITCTB
AK2_ITCTB
QAA_RECUR
QAA_RECUR

sequencia
sequencia
sequencia
sequencia
sequencia

001
001
001
001
001

esta
esta
esta
esta
esta

duplicado
duplicado
duplicado
duplicado
duplicado
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PPPOOOOO0OO0OO0OO0OO0OO0O0OO0O00O0

gatilho QAA_RECUR sequencia 001 esta duplicado

gatilho QAA_RECUR sequencia 001 esta duplicado

gatilho QAA_RECUR sequencia 001 esta duplicado

gatilho QAA_RECUR sequencia 001 esta duplicado

gatilho QAA_RECUR sequencia 001 esta duplicado

gatilho QAA_RECUR sequencia 001 esta duplicado

gatilho QAA_RECUR sequencia 001 esta duplicado

gatilho QAA_RECUR sequencia 001 esta duplicado

gatilho QAA_RECUR sequencia 001 esta duplicado

gatilho QAA_RECUR sequencia 001 esta duplicado

gatilho QAA_RECUR sequencia 001 esta duplicado

gatilho QAA_RECUR sequencia 001 esta duplicado

gatilho QAA_RECUR sequencia 001 esta duplicado

gatilho QAA_RECUR sequencia 001 esta duplicado

gatilho QAA_RECUR sequencia 001 esta duplicado

chave de indice BMA ordem 2 registro 1430 esta duplicada

chave de indice CDM ordem 5 registro 10059 esta duplicada
chave de indice CDM ordem 6 registro 10060 esta duplicada

Chave duplicada na tabela TRX990, existem procedimentos especificos a serem adotados, consulte o HelpDesk Microsiga, mensagem
SQL Error: 1505 (23000) - RC -1 - [Microsoft][ODBC SQL Server Driver][SQL Server]A instrugdo CREATE UNIQUE INDEX foi
encerrada porque foi encontrada uma chave duplicada para

OP OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0

tamanho no SX3 do campo VIO_LOJFOR é dIferente do SXG
tamanho no SX3 do campo VIO_LOJFOR é infeiror ao limite do SXG
tamanho no SX3 do campo AKX_CC_INI é dIferente do SXG
tamanho no SX3 do campo AKX_CC_FIN é dIferente do SXG
tamanho no SX3 do campo RFF_CC é dIferente do SXG

tamanho no SX3 do campo RFG_CC é dIferente do SXG

do tamanho no SX3 campo EK_NUMOPER é dIferente do SXG
tamanho da pergunta 07 do grupo MTA996 ¢é dIferente do SXG
tamanho da pergunta 10 do grupo MTA996 ¢é dIferente do SXG
chave de indice BMA ordem 2 registro 1430 esta duplicada
tamanho da pergunta 07 do grupo MTA996 é dIferente do SXG

A sugestdo é que, antes do inicio da conversao, seja visto esses problemas.

Como resolver: abrir o MPSDU (se ja iniciou a conversdo, abra pelo Protheus 11 mesmo. Ver um pequeno detalhe em Observagdes finais).

Em casos de GATILHOS com seqliéncia duplicada, abrir a tabela SX7EEOQ.ext, filtrar pelo gatilho mencionado, e apagar os que
estiverem duplicados.

Em casos de INDICES duplicados, abrir a tabela SIXEEOQ.ext, filtrar pelo indice mencionado, e apagar os que estiverem duplicados.

Quando o erro referencia a tabela SXG, significa que o campo estd em desacordo com a tabela de GRUPO DE CAMPOS (SXG).
Exemplo:

O do tamanho no SX3 campo EK_NUMOPER ¢é diferente do SXG

Nesse caso, abrir a tabela SX3 (em casos de Campos de tabelas) ou SX1 (em casos de campos de Perguntas), filtrar o campo

mencionado, e na coluna X3_GRPSXG ou X1_GRPSXG, apagar o contetido desse campo, para que o mesmo ndo faga mais parte desse grupo de

campos.

Obviamente, deverd voltar essa informagdo apds a conversdo, e analisar os detalhes, ou melhor, fazer essa andlise antes da

conversao.

Obs.: EE = Empresa | ext=DBFouDTC
Obs. 2: os erros de portugués sdo do préprio sistema.

Quando o erro é referente a chave duplicada na tabela, quer dizer que o CHECKDUPL ndo foi executado. Para resolver isso, deverd
saber qual o X2_UNICO da tabela, e, via banco, fazer um select nessa tabela e ver qual o registro que esta duplicado.

No exemplo desse log (em destaque vermelho), foi simples resolver: abri a tabela pelo MPSDU, e apaguei os dados da mesma, pois se
tratava de uma tabela sem uso.

Obs.: Ao sair da tela que apresenta os erros de conversdo, apresentou o seguinte error.log (no caso de ndo ter apagado o arquivo sigapss.spf):
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T

SMARTCLIENT encentrou um problema durante a execucao & sera finalizado.
Para informacoes adicionais cligue em detalhes

ERRO THREAD (Fabricio, FABRICIO-PC) 12/08/2010 13:25:45 =
argument #0 error, expected A-=U, function asize on
ACONFIG(SIGAPSW.PRG) 14/05/2010 line : 1414

[By'¥'ou build:7.00.080818F]
Called from FWLOGACCESS(SIGAPSW.PRG) 14/05/2010 line : 3681

Called from PSWLOGOUT(SIGAPSVW PRG) 14/05/2010 line : 3314

Called from FINAL(MSFINAL PRV} 25/03/2010 line : 157

Called from { | { DAPP:OMAINWND:OMSGEARSHOW),
APUPDATE(PARAMETERD1 ), FINAL(STRO500} J}{(APUPDATE.PRW) line :

174

Called from eval line : 434 -

21) Iniciado novamente a conversdo, sem apagar o arquivo MPUPD.TSK.

Conforme mencionado anteriormente, como se manteve o arquivo MPUPD.TSK, ndo sera apresentado a tela de selecdo da origem da
conversdo, conforme item 15 desse boletim.

Se for apresentada uma tela mencionando que houve erros na conversdo, seguir os procedimentos mencionados na mesma, e continuar a
conversdo. Essa mensagem normalmente sé é apresentada em casos de erros criticos, tais com exemplo, indices duplicados.

TOTVS TOTVS

Gerando arquivo de Help temporario...
Atualzando arquive de Help Portugues

Empresa : 99/01 Empresa : 99/01

Operacao ; Executando rotinas de compatibiizacas Operacao : Executando rotinas de compatibiizacao

Funcao : NG - Rotinas de compatibiizagéio NG Funcao : Quality - Compatibilizar as tabelas de Ordem de Produgéo com Resultados/Laudos

I | [ |
I | [ |
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" === (s

Execucao Final
‘Aguarde o final da execucdo do Update 0 Update foi finalizado.

TOTVS TOTVS

Empresa : 99/01 Atengdo
Operacao : Execulanda rotinas de compatibiizacas : : 0 procssso de atualizacio fol finalizado com sucesso
Funcao : Quality - Compatibiizar os registros por ocasido de uma Wigragio de Versdo ou Release,
Clique em "Consulta LOG" para visualizar o LOG das operacées efetuadas.
Clique em “Finalizar” para terminar a execugéo

Consulta LOG

<< Woltar Cancalar

"

Data Hora  Tipodeeventc Empresa  Tarefa Descrigho

Airquivo de Log
Consuta ao arquive de Log de operacties
v

Tipo de evento
o Hoza

o
i
g
@
8
[N

Nao encontrado na lista de tarefas

Descrigio

Depois da conversao...

22) Acessar o SIGACFG para que o sistema recrie as estruturas dos indices. Acessar todas as empresas. Se nao fizer isso podera dar erro ao

tentar acessar algum cadastro do sistema (Erro de tabela exclusiva).

23) Arquivo de indices: conforme item 3 desse documento.

Abrir via MPSDU o novo SIX, e também o arquivo do backup. Filtrar os indices e analisar quais alteragdes o compatibilizador fez e quais
alteragBes vocé deverd fazer no arquivo de backup.

Exemplo pratico. (Esse indice é s6 um exemplo. O mesmo ndo sofreu tal alteracdo).

Antes da conversdo:

INDICE ORDEN CHAVE DESCRICAQ DESCSPA DESCENG PROPI F3 NICKNAME  SHOWPESQ
Al 1 AAN_FILIAL+AS1_CODTEC Tecnico Tecnico Technician 5 AA1 5
Al 2 AAN_FILIAL+AL1_REGIA0+AA1_CODTEC Regiao + Tecnico Region + Tecnico Area + Technician IS AZ =
Al 3 AA1_FILIAL+AA1_NOMUSU Nome Usuario Nomb.Usuario User Name s 5
Add 4 AA1_FILIAL+AA1_CODUSR Cod. Usuario Cod. Usuarie User's Code = USR =
Al 5 AA1_FILIAL+AA1_WOMTEC Nome Tecnico Nomb Tecnico Technician s 5
AA1 6 AA1_FILIAL+AA1_CODVEN Cod Vendedor Cod Vendedor Rep’s Code s

Conforme orientagdo no item 3, o indice 6 seria copiado para uma tabela de backup e excluido dessa tabela principal.

Apds conversdo:

INDHCE ORDEN CHAME DESCRICAQ DESCSPA DESCENG PROPI F3 NICKMNAME SHOWPESQ
A1 1 A&1_FILIAL+AA1_CODTEC Tecnico Tecnico Technician 5 AAT 5
Al 2 AA1_FILIAL+AA1_REGIAD+AMT_CODTEC Regiao + Tecnico Region + Tecnico Area + Technician & A2 5
Al 3 AA_FILIAL+AA1_NOMUSU Nome Usuario MNeomb.Usuario User Mame 3 5
Al 4 AA1_FILIAL=AAT_CODUSR Cod. Usuario Cod. Usuario User's Code S USR S
Al 5 AA1_FILIAL+AA1_NOWMTEC Nome Tecnico MNemb Tecnico Technician 3 5
Al 1] AA1_FILIAL+AA1_CODTEC+AA1_CODUSR  Tecnico + Cod. Usuario Tecnico + Cod. Usuarioc  Tecnico + Cod. Usuario &
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Observem que o compatibilizador criou o indice 6, com o PROPRI = “S”.

Sendo assim, na tabela de backup, devera abrir a mesma e alterar a ordem do indice, nesse exemplo, pra 7:

[moce  oRDEM CHAVE ) DESCRICAQ DESCSPA DESCENG PROPI F3 NICKNAME ~ SHOWPESQ
a1 7 AAIFILIAL+AA1_CODVEN Cod Vendedor Cod Vendedor Rep’s Code | T s

Apds analisar todos os indices, podera entdo dar um “append” na SIX principal, com os arquivos contidos no backup.
Sugiro antes do “append” fazer um backup da SIX principal.

24) Revise os indices dos fontes customizados, conforme as alteragGes executadas no passo 22.

25) Para atender ao novo conceito de empresas, filiais e unidades de negécio, foram inclusos 2 novos campos no arquivo SX2.

=
DXABLEDYKLL
Pasta |Técnicos |z|
m Campos Path \DATAV
Nome AA1880
EI Pastas
. Descricac TECNICOS
# |indices
% Desc. Esp. TECNICOS
Fittro(s) .
Desc. Inglés | TECHMICL&NS
pCD"-“'““ﬂ Office Ac. Filial Compartihado |Z|
Ac. Unidade |E|
Ac. Empresa |Z|
Rotina
Display AA1_CODTEC+AAT_NOMTEC
" =

. |
EE N A

A ) ssystemisx2980 dbf X2_CHAVE X2_PATH X2_ARQUN X2_NOME X2_ROTINA X2_MODO || X2_MODOUN ~ X2_MODOEMP |2 DELET X2_TTS  X2_UNICO
i AAT \datal AA1990  Técnicos 11 | 0 AA1_FILIAL+AA1_CODTEC
' X2_CHAVE An2 \datal AAZ990  Habildades dos Técnicos +1 C 0 AA2_FILIAL+AA2_CODTEC+AA2_HABIL
H — AAR rdatal AAZGTN Aaze Inrtalada Fin o3 0 AAR FlllAl +AAR CONDFAR+AAR | NIAFA

Porém, observe que se trata de campos OBRIGATORIOS.
Se for necessdrio dar manutengdo em alguma tabela, ao tentar confirmar a alteragdo, deverd informar esses novos campos.

Para que isso ndo ocorra, execute o MPSDU, abra o arquivo SX2, e execute um “replace” nos campos X2_MODOUN e X2_MODOEMP com
o0 mesmo contetido do campo X2_MODO.

™ == {7
Campo: Com: Campa: Com:
x2_Monoun  [+| [x2_wmono x2_1M000EMP  [~] [x2_monal
Para: Para:
Enguanto: sl Enquanto: LeZ |
) - - M
Opcies Opcies
Al [=] Al [=]
w E

. - |
EEEE-X A

ED \systemisx2990 dbf X2_CHAVE X2_PATH X2_ARQUMN X2_NOME X2_ROTINA X2_MODO XZ_MODOUN X2_MODOEMP |2 DELET X2_TTS  XZ_UNICO
L AT \datal AA1990 | Técnicos 11 C c [c 0 AA1_FILIAL+A81_CODTEC
’ ’Q_CHAVE AAZ \datal AAZ880  Habilidades dos Técnicos +1 C c c 0 AAZ_FILIAL+AA2_CODTEC+AAZ_HABIL
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Obs. Importante: Na conversdo o sistema ndo ird alterar o tamanho do campo “_FILIAL” das tabelas, serd mantido o padrdo de 2 e as
regras de empresa e filial. Ndo é necessario fazer nenhum tipo de tratamento. Veja o exemplo do SX3 apds conversdo:

=

Arquivo  Utiitario  |ndice  Editar Procurar Ajuda

=R B S

- ) ssystemisx1010.db [xa_ARQUNvO  [x3_oRDEM X3 cAmPO [xa_mro |2 TANANHO 3_DECIMAL |xa_muLo
BY [ AT FILIAL c 2] 0 Fiial
- [ \systermiisx3010.db B o T 3 5 =
=8 mm2 \oystemiax3000.dbT SA3 o1 A3_FILIAL c 2 0 Filial
— sA4 [ A4 _FILIAL c 0 Filial

Porém, quando se for criar uma nova empresa no Configurador, devera seguir os novos padrdes e exigéncias. Exemplo: ao se criar um

novo Grupo de Empresas, e definir o tamanho 6 e seu respectivo leiaute, o campos “_FILIAL” automaticamente serdo criados com o tamanho 6.
Veja o exemplo:

A ToTVS 11

El& =]

Protheus 11 » Configurador = Ambiente

TOTVS Séne T (Microsiga) 02.9.0099 €3

Wl fectw | Agfesiesconsoss v

Leiaute
B EEVUUFF

Codigo® Descrigho®
0 GRUPO EMPRESA 1

Tamanho

| Sequincia |Sigla | Orden | Mascara
o1 o A-Z

=]
£ 12
02 E @2 Az =
03 UM Az
08 U @ Az
05 P Az
08 F w2 AT

\‘\.’l‘/ Deseja criar o diciondrio de dados agors 7

=

Arquivo  Utiltario  Indice Editar Procurar Ajuda

=R P >

- \systemiex1010.d0f X3 ARQUIVO | X3_ORDEM |X3 CAMPO |xamro | x3_TAMANHO 3 DECMAL | X3_TULO \
5A1 01 A1_FILIAL c 5] 0 Filial
[ eystemiaxznio.aor sA2 0 A2_FlLIAL c & 0 Filial
B 5A3 01 A3_FILIAL c 0 Filial

26) Executar os passos de criar a politica de senhas conforme passo 12. Copiar do backup do Protheus_Data o arquivo SIGAPSS.SPF e a pasta
“profile”, e substituir o da pasta convertida.

27) Substituir os arquivos de menu da pasta system (*.XNU) pelos baixados do portal. Antes, fazer um backup para, apds a substituicdo,
analisar as customizagdes e particularidades.

28) Folha de Pagamento
Quando ha uma conversdo, é necessario apagar o roteiro e fazer com que o sistema recrie o padrdo. Para isso:
a.  No MPSDU, abra a tabela SRM, copie para um backup as linhas que ndo sdo do sistema. Para diferenciar uma linha customizada

de uma linha padrdo do sistema, podera filtrar, utilizando a expressdo, da seguinte forma:

SUBSTR(RM_SEQ,5,1) <>"0"

Obviamente devera ser analisado com mais cautela, pois pode haver alteragées em linhas que terminem com 0. Ha casos onde
os analistas colocam “*” no campo RM_DESCRIC.

b.  Apds feito o backup, deletar os registros.

Entrar no SIGAMDI, e acessar o médulo GESTAO DE PESSSOAL > ATUALIZAGOES > DEFINICOES CALCULO > ROTEIROS CALCULO.
Com esse procedimento o sistema ird recriar os valores da tabela SRM, porém, no seu padrao.
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d. Em seguida, voltar ao MPSDU, e dar um “append” na SRM com o arquivo de backup, para aplicar as linhas customizadas do
cliente.

e. Nas linhas customizadas, alterar o campo RM_VERSAO para igual a criada pelo sistema. A versdo do Protheus 11 é “194” até essa
data.

29) Verificar os fontes customizados

Pra quem utiliza alguns pontos de entrada que incluem novos botdes em rotinas, tal como exemplo, GPE11ROT, relacionada a rotina
GESTAO FUNCIONARIO, devera ficar atento ao seguinte:

No Protheus 10, funcionava normalmente a rotina da seguinte forma:

aAdd( aRotinas, { "Oix*" ,
dd( aRotinas, { "Processos Folha*" , aFolProc , P D |
RestArea( aArea )

Return( aRotinas )

Porém, se deixar dessa forma, e compilar o projeto, sera exibido erro no momento de entrar na rotina no Protheus 11.
Para corrigir isso, deverd fazer a seguinte alteragdo (na linha em destaque azul):

aAdd( aRotinas, { "Oi*" , "u_oi()" 0

aAdd( aRotinas, { "Processos Folha*" , aFolProc

o
o o

Analise as demais rotinas para saber se estdo dessa forma.
Para efeito de testes, essa alteragdo também foi feita no Protheus 10, e compilada, e a rotina funcionou normalmente.
OrientagGes conforme o chamado SCUMUO.

30) Compilar o projeto com as customizagGes do cliente.

31) Aplicagdo de UPDATES. (Rev. 005)

A execugdo da virada de versdo ndo garante a aplica¢do dos updates modulares, como, por exemplo, UPDSIGAFIS, UPDCOM, UPDEST,
sendo esses 2 ultimos exemplos com controles seqiienciais (UPDCOMO01, UPDCOMO3, etc), conforme resposta do chamado SDSFKX.

E sugerida entdo a execucdo de todos os updates para que a base fique completamente atualizada.

Como ndo ha como sabermos se tal update ja foi executado (exceto as do RH, onde possui a rotina RHUPDMOD), mesmo que antes da
conversdo, terilamos entdo que executar TODOS os updates ou, no minimo, os médulos que o cliente mais utiliza.

Para que possa haver esse controle, foi desenvolvida uma rotina especifica que gera alguns arquivos de LOG, e quando for executado os
updates, essa rotina verifica se o mesmo ja foi executado ou no.

Os detalhes da rotina estdo no anexo 3.

32) Acessar o SIGAMDI ou ADV, e fazer todos os testes possiveis.
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Observagoes finais.

= MPSDU

N&o estranhar se vocé abrir o MPSDU e ndo encontrar o MENU. O mesmo estara no canto superior DIREITO:

Novo menu: Menu padrdo:
@
|
Arquivo | Uliitario  Indice  Editar  Procurar  Rjuda
b Chrl+& ¢
o] Avric Cirka Arquive _E, " " i p ‘
) Fechar Utiitario 3 Fechar |
Indice &% Estrutura

Editar

Procurar

,
'
,
5 Estutura
'
|4 Mova estrutura , & Hova estruburg
'

% Posigdo dos campos # Posigtio dos campos

Ajuda

7 status # Stotus

[i& Importar CtrisT [ Importar Cirl+T
i

@ Ssar Al+F4 § o Sair Alt+F4

Isso acontece pois o tema esta configurado para CLASSIC. Para voltar ao padrdo, abra o SIGACFG e no menu Miscelanea, Configuragdo de
Tema, mude para STANDARD e confirme. Abra novamente o MPSDU.

Selecio de tema

Selecione o tema de interface desejado.

[cLasse =]

| STANDARD
| CLASSIC l

Dica: No Protheus 11, quando se digita o usudrio ou a senha errado, o mesmo é fechado por completo apés o OK. Anteriormente, a tela de
login se mantinha. Ja existe um chamado com FNC em aberto - SDEVH3.
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= Colletion diferentes entre a DataBase e a Tabela.

Ap0ds a conclusdo da conversdo, e dado inicio ao uso do sistema, pode ocorrer o seguinte erro (como exemplo):

ERRO THREAD (Lancer, LANCER-PC) 19/01/2011 10:31:25

: Error : 468 (37000) - RC -1 - [Microsoft][SQL Server Native Client 10.0][SQL Server]Cannot resolve the collation conflict between "SQL_Latin1_General_CP437_BIN" and
"Latinl_General_BIN" in the equal to operation. ( From tMSSQLConnection::GetQueryFile )

Thread ID [2580] User [Danilo 110 [7529] Tables [45] MaxTables [45] Comment [FINAO50 - TCPIP] Status [] SP[] Traced [No] DBEnv
[MSsQL/dbBottil0Homolog] ~ DBThread [(SPID: 152) | Started [19/01/2011 10:13:51] IP [192.168.1.105]

SELECT SE2.R_E_C_N_O_ RECTIT,E2_FILIAL,FQ_FILDES FROM SE2010 SE2 , SFQ010 SFQ WHERE E2_PREFIXO = FQ_PREFDES AND E2_NUM = FQ_NUMDES AND E2_PARCELA =
FQ_PARCDES AND E2_TIPO = FQ_TIPODES AND E2_FORNECE = FQ_CFDES AND E2_LOJA = FQ_LOJADES AND SE2.D_E_L_E_T_="'AND FQ_FILIAL = '01' AND FQ_ENTORI = 'SE2' AND
FQ_PREFORI=" 'AND FQ_NUMORI =" ' AND FQ_PARCORI="' "AND FQ_TIPOORI="' 'ANDFQ_CFORI=' 'ANDFQ_LOJAORI="'"ANDSFQ.D_E_L_ E T _='"'on
FIMPEXCTIT(FINXAPI.PRX) 04/08/2010 15:28:02 line : 6898

Isso acontece pois a tabela esta com um collation diferente da database:

Jatabase Properties - dbBottil 0Homolog

CLAREN.dbBot...g - dbo.SFQO10|~ Chject Explorer Details |
6 Seript ~ I Hel
G | e = Ef Calumn Mame I Data Type I Allow Nulls I
e | FaFILIAL | varchar(z) r
B Filegroups ﬁl ‘ __| FQ_ENTORI varchart3) r
= Options b PR FQ_PREFORI warchart3) r
| % Change Tiacking Lastua\;‘nl.;base Backup Mane S0 M annt Lohod =
127 Permissions Last Databass Log Backup Mone Column Properties |
|2 Extended Propertiss E Database
& Minoring M ame dbBattil 0Hamalag
1 Transaction Log Skipping Status Marmal El {General)
Owiner MCLARE MW \&dministradar (Hame) FQFILIAL
Datz Created 23/12/2010 14:54:55 Allow Huls Mo
Size 30266.13 MB Data Type varchar
Space Available 0.00 ME Default Yalue or Binding [ ]
v Length 2
w B Table Designer I
Collation Latin1_General_BIN Computed Column Specification

Para resolver isso, poderd ser feito de 3 formas:

i)  Utilizar a rotina do Anexo 2.

ii) Abra a tabela via MPSDU, copie os dados para uma tabela de backup, “droppe”, recrie (entrando no sistema), e “append”. Verifique
no banco que os campos ficaram com o mesmo “collation” da Database. Caso isso ndo funcione, faga o passo ii.

iii) Abra o SQL. Localize a tabela citada no error.log. Clique com o botdo direito e escolha a opgdo Design:

. Microsoft SL Server Management Studio

File Edit Wiew Project Debug Tools  ‘Window  Community  Help

Sewouery | Uy | 2 i 5 s | 5 1 & i o

i Object Explorer Details]
NYWe TES @ @& T 2 5B |Geach
= Ld MCLAREN {SCL Server 10.0,1442 - MCLA

Bl [ Databases

Conneck

MCLAREN (SOL Server 10.0.1442 - MCLAREM| Administrador ) Datab,

[ System Databases Mame [ Schema

[ Database Snapshots S=srrotn dbo

[ dbBatti =1 SFKD10_BKP dho

B | dbEottil0Homalog S srmoto dho
[_3 Database Diagrams [ |

[C3 Tables = sFqoz0 Mew Table...
o 02 v S [ o
SYROnYms —
L3 5y i o S sFToz0 op 1000 Rows
[ Programmability = sFunto
[ Service Broker [ counin Edit Top 200 Rows

Em cada campo (isso mesmo, em cada campo) na opgao Table Designer, troque o collation para “<database default>":

El Table Designer

Feito isso, salve a alteracdo da tabela, e pode usar o sistema normalmente.

E Table Designer

tion <database default | B

Save SFOO10
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= Erro de estrutura ndo existente.
No momento em que o compatibilizador estiver sendo executado, pode ser que acontega o seguinte erro:
“A estrutura do arquivo \data\LF2010 nao existe no SX3”
Nesse caso o sistema ndao encontrou os campos na tabela SX3 da tabela citada no erro.
Vocé pode contornar esse problema de 2 formas:

1) Solicite a alguém os campos da tabela e coloca no seu SX3
2) Apagar essa tabela do SX2 (ndo aconselhavel).

Ap0ds essa decisdo tomada, reinicie a conversao.

Elaboragdo: Fabricio Amaro — Unidade TOTVS OP - Bauru - fabricioamaro@totvs.com.br

Colaboragdo: Gustavo Canela — Unidade TOTVS OP — Bauru — gscanela@totvs.com.br
Modo de Compartilhamento das tabelas

Victor Nigro — Unidade TOTVS OP — Bauru — jose.vasques@totvs.com.br
Copiar via linha de comando direto do Linux

Daniel Peixoto da Silva — Unidade TOTVS OP —S. J. Rio Preto — dsilva@totvs.com.br
Collation diferentes

Marco Smanioto — Unidade TOTVS OP — Bauru — marcosmanioto@totvs.com.br
Rotina de ajuste das tabelas

MIT072_Conversao_P11.doc Pagina 15 de 19



MIT072 — Manual de Operagao do Protétipo

TOTVS Conversao Protheus 11 Revis&o 005 — 16/06/2011

= ANEXO 1: Roteiro de conversdo: Protheus 7 para 8 e Protheus 10 R1 para R3

Segue roteiro de uma versdo antiga, para possiveis consultas:

Passos para a conversio da verséo 7.10 para 8.11

1. Copiar a pasta \ap7\ para uma pasta a ser convertida.

2. Atualizar esta versao 7.10 completamente e baixar o programa e o documento que vai explicar como rodar a rotina que vai eliminar os registros duplicados da base da versao 7.10 antes de iniciar o processo de
conversdo. (o ftp que segue vai trazer um patch e um documento explicativo sobre como atualizar o sistema e criar um programa no configurador que execute a rotha de compatibilizacdo. ->
ftp:/ftp.microsiga.com.br/si heckUnique/)

3. Apbs rodar essa rotina no banco da verséo 7.10, instalar a versao 8.11 e atualiza-la completamente.

4. Instalar e atualizar o topconnect versao 4.0 ( e verificar se 0 seu mp8srv.ini indica que esta usando a dll da vers&o 4.0).

5. Criar um ambiente no topconnect que aponte para a sua base da versao 7.10 e testar esta conexdo dentro do préprio topmonitor.

6. Criar um ambiente na vers&o 8.11 que aponte para a pasta da verséo 7.10 como o exemplo:

[Base710]

SourcePatl

c:\Protheus8\apo
RootPath=c:\ap7
StartPath=\sigaadv\
RpoDb=Top
RpolLanguage=portuguese
RpoVersion=811
LocalFiles=ads
localdbextenGsion=.dbf
PictFormat=DEFAULT
DateFormat=DEFAULT
TopDataBase=MSSQL
TopServer=Saturno
TopALIAS=dbDatabase
helpserver=192.168.1.1

Obs: Pode-se sim criar uma pasta na versao 7.10 chamada System e copiar os dados da pasta \SIGAADV\ para ela.. porem para fazer isso serd necessario entrar nos arquivos SX2 de cada empresa e mudar o path de SIGAADV
para SYSTEM, e fazer a mesma coisa com o arquivo de parametros, alem de deixar o StartPath=\SYSTEM\
Porem, prefiro fazer a converséo usando a pasta original sem realizar esta substitui¢éo, deixando para realiza-la apés a convers&o para a versao 8.11.

7. Copiar gegrg a pasta da versao 7.10 a pasta \systemload\ da versao 8.11 (essa pasta contem o arquivo SXSBRA.TXT que é o dicionario de dados que sera utilizado para descompactar as tabelas na pasta \sigaadv\ da
vers&o 7.10.

8. Remover do arquivo de indices, todos os indices criados pelo usuério, e copia-los num arquivo a parte, pois seré necessario volta-los ao arquivo de indice ao final da conversao, atentando-se a seqliéncia informada pelo
sistema.. isso quer dizer que também serd necessario corrigir esse indice e seqiiéncia nos rdmakes que utilizam indices criados pelo usuério e que indicam o numero do indice ao invés do nick do indice.

9. Seguidos estes passos, entre na versao 8.11, digite no programa inicial: mp710t0811 e no ambiente o ambiente que foi criado acima (apontando para a base da verséo 710).

10. O sistema vai informar que esta vers&o atualizada permite atualiza o protheus 7.10 para a versdo 8.11 R2 (Segundo release) ou entdo de uma verséo 8.11 para 0 8.11 R2, escolha apenas primeira opgéo.

1. em seguida a tela que segue solicita a criagdo de sindex exclusivo, selecione esta opgao.

12.  Aproxima tela informa quais empresas passaréo pelo processo de conversao, verifique se constam todas as empresas. (apenas a empresa “matriz” aparece, as filiais apesar de nao aparecerem seréo convertidas também
pois pertencem a mesma familia de arquivos.)

13. Escolha ent&o na préxima tela as opgdes de converséo, ou seja, marque “Warning Error”, “Remover arquivos de backup apds atualizag&o”,"substituir arquivo de log existente” e “Corrigir erros automaticamente”. (ndo
selecione “permitir interromper processo de convers&o”, pois esta opgao faz com que cada um dos passos da conversao solicite interagdo do usuério para passar para o préximo passo.)

14. Pronto, deixe a conversao seguir sozinha.

15. Apbs a conversdo:

. Volte os indices criados pelo usuario

. Copie 0 contetido da pasta \sigaadv\ da versao 7.10 para a pasta \system\ da vers&o 8.11.

. Copie o contelido da pasta \profile\ da versdo 7.10 para a pasta \profile\ da versdo 8.11.

. Verifique o path do arquivo sx2 se estah correto e apontando para a pasta \SYSTEM\ ao invés de \SIGAADV\ (0 mesmo vale para o aquivo de parametros)

. Copie 0 contetido da pasta \RDMAKE\ da vers&o 710 para a pasta \my projects\ da vers&o 8.11 e revise os rdmakes que utilizam esses indices.

. Abrir os Menus do systemload da internet na pasta /SYSTEM/

. Apagar o roteiro da folha (SRM010)

. Entrar no cadastro de roteiro para ele criar o padrao

.

Voltar o roteiro dos usuarios e corrigir a seqiiéncia baseada na seqiiéncia da versao anterior

| Possiveis erros:

1) Arquivos da contabilidade s&o diferentes dos informados em seus dicionarios.
R: Verifique se o arquivo de grupos contabeis contem o tamanha correto dos arquivos, esse arquivo contem o tamanho minimo e o tamanho maximo destes arquivos, se necessario corrija o tamanho do campo de cédigo contabil
no sx3, mate a tabela e a appende.

2) Arquivos insistem em derrubar a converséo, dando erros inesperados. (Comum para tabelas SQ da qualidade.)
R: Renomeie este arquivo e reinicie a converséo, e apds a conversao, appende este arquivo apagado com o contetido do renomeado, ou copie a tabela pra outra e drope para depois appenda-la a partir desta copia.

3) Sistema trava durante a convers&o de arquivos muito extensos.
R: Derrube a conexao e inicie novamente a converséo. Pode haver perda de sincronismo entre server e remote, mas nao apague os .log, nem os .tsk, apenas os .cdx devem ser apagados.

4) Algum erro que precise comegar tudo novamente.
R: Apague os arquivos com extensio .tsk (arquivo de lista de tarefas da convers&o, que serve para saber quais os passos que foram feitos pelo sistema durante a conversao).
Obs: Eis ai a necessidade da copia antes da conversgo.. tanto da pasta AP7 quanto do banco, pois se precisar comegar tudo novamente ¢ preferivel voltar o backup do que uma conversao ja iniciada.

5) Erro em append por conta de indices.
R: Verifique os indices criados, podem ter sido duplicados acidentalmente, ou entdo ndo constam do arquivo de indices.

6) sistema nao entra mais por causa de senha errada, mesmo informando a senha do administrador. (erro corrigido na versao 8.11.009)
R: comece apagando o arquivo de extens&o .spf pois este arquivo pode ter sido corrompido durante a conversdo. Se ainda assim der errado, apague a pasta \PROFILE\ pois as configuragdes de usudrios podem estar erradas.(é
claro que precisa de uma copia desta pasta a parte.)

Obs: para a conversdo de menus de usuérios o sistema deixa a desejar na convers&o do caminho destes menus, ou seja, nas configuragdes de usudrios os menus de usuérios continuardo apontando para a pasta \sigaadv\ ao

invés da nova pasta \system\ criada na versdo 8.11.. .para isso existem duas opgdes: Criar uma pasta \sigaadv\ na versao 8.11 que contenha somente os menus de usudrios, ou entdo entrar via configurador no arquivo de
usuérios, e mudar um a um os caminhos de cada um dos menus.

CHAMADO TECNI .0 ABXAFL
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Ocorr.

Descrigdo

Cons. Externo

An. Alocado

Dt. Ocorr.

002

N1-FRAMEW2

FeedBack

Boa Tarde, Fabricio.

Segue abaixo 0s procedimentos para atualizagdo de release:
Passos para Migragéo de Release — P10 (R1) para P10 (R1.1)
Preparando para a atualizagdo

1. Atualize a Build e o RPO do sistema
Site: http://portaldocliente.microsiga.com.br

Link: Atualizagdes do Produto

- RPO
Palavra: Protheus10
Categoria: Repositdrio de Objetos

- BUILD
Palavra: Protheus10
Categoria: Binario TOTVSTec

- UPDATE
Palavra: Protheus10
Categoria: Update de Programas

- PATCH/LIB DE PROGRAMAS
Palavra: Protheus10
Categoria: Path de Programas

2. Atualize o diretério Systemload do sistema
a. Descompacte: Help_de_Campo_Pergunta.zip

- HELP
Palavra: Protheus10
Categoria: Help de Campo/Pergunta

b. Descompacte: Menu_de_Mddulo.zip e Dicionario_de_Dados.zip

- MENUS
Palavra: Protheus10
Categoria: Menu de modulo

- BRAZIP
Palavra: Protheus10
Categoria: Dicionario de dados

3. Exclua os arquivos *.DBF do diretdrio SYSTEMLOAD

4. Exclua os arquivos *.IDX do diretério SYSTEMLOAD

5. Exclua o arquivo *.TSK do diretdrio APPSERVER do sistema
6. Exclua o arquivo *.LOG do diretério SYSTEM

Atualizagédo da Base de Dados.
OBS.: Para bases TopConnect/DBAccess é necessario executar a rotina CheckDupl.
Para maiores detalhes, entre em contato com o Suporte Help Desk e pega orientagdes para a execugdo da

mesma.

1. Execute o SmartClient
2. No campo Programa Inicial digite: MP710TO101

Att,
Daniel.

TBR047-FABRICIO DA

TI3205 DANIEL

04/07/08 13:50
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= ANEXO 2: Rotina para ajuste das tabelas:

Essa rotina — xAjTab() - devera ser chamado via MENU em algum médulo, e pelo SIGAMDI, pois via Configurador ela ndo é executada, e via
SIGAADV ele carrega as tabelas no inicio do programa, tirando entdo a exclusividade das mesmas.

#INCLUDE "PROTHEUS.CH"
#INCLUDE "TOPCONN.CH"
#INCLUDE "RWMAKE.CH"

//ROTINA DESENVOLVIDA POR MARCO SMANIOTO E AJUSTADA POR FABRICIO AMARO
//OBJETIVO - RECRIAR AS TABELAS DO BANCO
//EXEMPLO DE USO: EM ALGUNS CASOS, O COLETTION DA TABELA ESTAO DIFERENTES DA DATABASE, SENDO NECESSARIO "DROPPAR" E "APPENDAR" A TABELA. COMO

£ DIFICIL SABER QUAIS TABELAS ESTAO DESSA FORMA, EXECUTA ESSA ROTINA PARA AS TABELAS QUE DESEJAR

//BS TABELAS DE BACKUP NAO SAO APAGADAS POR QUESTOES DE SEGURANGA, CASO SEJA NECESSARIO RECUPERAR OS DADOS

//SE EXECUTAR 2 VEZES ESSA ROTINA SEM MUDAR O PARAMETRO 'EXTENSAO DA TABELA', SERA EXIBIDO O ERRO (NO TOPCONNECT) DE CHAVE DUPLICADA
//NO INSERT DA TABELA OFICIAL E DE BACKUP QUANDO FOR COPIADA DO BACKUP

//NA TABELA DE BACKUP

//SUGESTAO: ANTES DE EXECUTAR ESSA ROTINA, ABRA O TOPCONNECT E FAGA O ACOMPANHAMENTO NA ABA MENSAGENS

//Montagem da tela para passagem dos parametros
User Function xAjTab()

Local aSays 8
Local aButtons

{1

"XAJTABL"
OemToAnsi( "* Ajusta Tabelas do Banco" )

Private cPerg
Private cCadastro

validperg ()
//Bpresenta os parametros logo na entrada da rotina
Pergunte (cPerg, .t.)

AADD (aSays, OemToAnsi( " Este programa ira ajustar as tabelas do sistema, fazendo um backup," ) )
ARDD (aSays, OemToAnsi ( " apagando, recriando e recuperando os dados." ) )

ARDD (aSays, OemToAnsi ( " Obs.: Executar em modo exclusivo!" ) )

AADD(aButtons, ( 5,.T., (|| Pergunte(cPerg,.T. ) } } )

AADD (aButtons, { 1,.T.,{lol yAjTab() }} )

ARDD (aButtons, ( 2,.T.,{lo| FechaBatch() }} ) //FechaBatch ¢ padrdo para fechar a tela
FormBatch( cCadastro, aSays, aButtons )

Return

//ROTINA QUE FAZ BACKUP, APAGA, RECRIA E RESTAURA OS ARQUIVOS
USER FUNCTION AJUSTABANCO (cTabela)
//POR GARANTIA, APAGA A TABELA

//FABRICIO - MELHOR NAO APAGAR A TABELA PARA NAO TER PROBLEMAS
//EM BLGUNS CASOS PODE DAR ERRO DE INSERT APOS RECRIAR A TABELA ORIGINAL E TENTAR COPIAR DA TABELA DO BACKUP (ACOMPANHAR PELO TOPCONNECT)

//TcDelFile (RetSqlName (cTabela) +"_"+cExt)
CExt ALLTRIM (MV_PARO3)

cCampos

//PRIMEIRO APAGA OS REGISTROS DELETADOS

cQuery DELETE FROM "+RetSqlName (cTabela)+" WHERE D_E_L_E_T_ = '*' "

TCSQLEXEC (cQuery)

//BNALISA QUAIS OS CAMPOS DA TABELA
dbSelectirea("SX3")
dbSetOrder (1)

While !SX3->(Eof())

If SX3->X3_ARQUIVO cTabela .AND. SX3->X3_CONTEXT <> "V"

cCampos += SX3->X3_CAMPO + ",
EndTf
DbSelecthrea("SX3")
dbskip ()
EndDo
cCampos += " R_E_C N O_ "

//SELECIONA OS REGISTROS PARR BACKUP
cQuery ELECT * INTO "+RetSqlName(cTabela)+"_!
TCSQLEXEC (cQuery)

CExt+" FROM " + RetSqlName(cTabela)

//APAGA A TABELA OFICIAL
TCDelFile (RetSqlName (cTabela))

//RECRIA A TABELA ORIGINAL COM BASE NO SX3 DA EMPRESA POSICIONADA
DbSelectirea (cTabela)
dbSetOrder (1)

//RECUPERA OS DADOS DA TABELA DE BACKUP
"INSERT INTO " + RetSglName(cTabela) + " (" + cCampos + ") SELECT "+ cCampos +" FROM "+RetSqlName(cTabela)+"_"+CExt+" "
TCSQLEXEC (cQuery)

//RPAGA A TABELA DE BACKUP
//TcDelFile (RetSqlName (cTabela)+"_!
Return

Static Function yAjTab()
If MsgBox ("Sera iniciado agora o processo de ajustes das tabelas do banco. Deseja continuar?",”Continua?","YESNO")
Processa({|| zAjTab() }, "Processando...")
EndIf
FechaBatch ()
Return

Static Function zAjTab()
cAlias := "SX2"
DbSelectArea(cAlias)
dbsetorder (1)
dbGoTop ()
ProcRegua (RecCount ()) // Numero de registros a processar

While !SX2->(Eof())
If SX2->X2_CHAVE >= MV_PARDL .AND. SX2->X2_CHAVE <= MV_PAR02
IncProc("Tabela + SX2->X2_CHAVE + " - " + SX2->X2_NOME)
U_AJUSTABANCO (§X2->X2_CHAVE)

EndIf
DbSelecthrea(cAlias)
dbskip ()

EndDo

MsgBox ("Tabelas ajustadas com sucesso!™,"Ok", "INFO")

Return

Static Function ValidPerg()
_sAlias:= Alias()
aRegs:= {}
dbSelecthrea("SX1")
dbSetOrder (1)
cPerg:= PADR(cPerg,10)

// Grupo/Ordem/Pergunta/Perg.Esp/Perg. Ingl/\/arlavel/Tlpo/Iam/Dec/Presel/GSC/\/allo/VarDl/DefC1/Cnt01/VarCZ/DefC2/CntDZ/\/arCE/DefDE/CntCK/\/arC4/DefD4/CntC4/VarD‘:/DefCS/CntC‘:
aAdd (aRegs, {cPerg, "01", "Tabela De " mv_par01", " " "

ahdd (aRegs, {cPerg, "02", "Tabela Ate my_par02","",
ahdd (aRegs, {cPerg, "03", "Extensdo Tabelas BKp", "my_par03",""
For i:=1 to Len(aRegs)

If !dbSeek (cPerg+aRegs(i,2])
RecLock ("SX1", .T.)
j to FCount ()
If j <= Len(aRegs[il)
FieldPut (j, aRegs[i,3])

Endif

Next.
MsUnlock ()
Endif
Next.
dbselectirea(_sAlias)
Return
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= ANEXO 3: Rotina para execugdo e controle dos updates modulares

#include "rwmake.ch"
#include "topconn.ch”
#INCLUDE "PROTHEUS.CH"
#INCLUDE "TBICONN.CH"

/*
FABRICIO AMARO - 06/06/2011
ROTINA PARA REGISTRAR A APLICAGAO DOS UPDATES
RESUMO: PARA CADA UPDATE O SISTEMA IRA GRAVAR UM ARQUIVO COM O MESMO NOME DO UPDATE MAIS (+) A DATA DO FONTE DESSE UPDATE
SE NA PROXIMA APLICACAO O SISTEMA VERIFICAR QUE A DATA £ DIFERENTE, IRA APLICAR NOVAMENTE

.: SE CLICADO EM SIM PARA EXECUTAR O UPDATE, E DEPOIS CANCELAR O UPDATE (ROTINA PADRAO) FICARA GRAVADO NESSE LOG QUE ELE JA FOI EXECUTADO,
PORTANTO, PARA ESSE CASO, IR NA PASTA DO LOG E APAGAR O ARQUIVO PARA QUE ELE POSSA SER EXECUTADO NOVAMENTE.

User Function MeusUpds ()

Private oGera2

pll
"UPDS\" //PASTA NA SYSTEM QUE FICARA GUARDADO O LOG DOS
UPDATES - SUGESTAO: CRIE ESSA PASTA
cupd SPACE (15)
If pll
cLocSystem "C:\TOTVS 11\Microsiga\Treinamento\system\" //CAMINHO COMPLETO DA PASTA SYSTEM
cLocSmart "C:\TOTVS 11\Microsiga\Protheus\bin\smartclient\" //CAMINHO COMPLETO DA PASTA SMARTCLIENT
cICP = "TCP" //COMUNICAGAO TCP COM O SERVIDOR
cAmbiente "TOTVS_10_PARA_11" //BMBIENTE
cProgCli "SmartClient .exe" //NOME DO PROGRAMA DO SMARTCLIENT (PROTHEUS10 = TOTVSSMARTCLIENT.EXE | PROTHEUS 11 =
SMARTCLIENT .EXE)
Else
cLocSystem "A:\Protheus10\Treinamento\system\" //CAMINHO COMPLETO DA PASTA SYSTEM
cLocsmart "A:\Protheus10\bin\smartclient\" //CAMINHO COMPLETO DA PASTA SMARTCLIENT
cTCP 1= "TCP" //COMUNICAGAO TCP COM O SERVIDOR
cAmbiente "Treinamento" //BMBIENTE
cProgCli "TotvsSmartClient.exe" //NOME DO PROGRAMA DO SMARTCLIENT (PROTHEUS10 = TOTVSSMARTCLIENT.EXE | PROTHEUS 11 =
SMARTCLIENT .EXE)
EndIf
cLog
cLog2
nCont1

//VARTAVETS ESPECIFICAS PARA A PESQUISA DAS FUNGOES NO RPO

//MONTAGEM DA TELA PARA PASSAGEM DOS PARAMETROS
@ 200,1 TO 400,400 DIALOG oGera2 TITLE OemToAnsi("Aplicagdo dos Updates™)

€ 10,018 Say "INFORME AS INICIATS DO UPDATE - EXEMPLO: UPDCOM | UPDEST" PIXEL OF oGera2
@ 70,018 MSGET ovar VAR cUpd Picture "@!" SIZE 040,10 PIXEL OF oGera2

@ 80,170 BMPBUTTON TYPE 01 ACTION {Close(oGera2)}

Activate Dialog oGera2 Centered

cUpd := Alltrim(cUpd)

IF Alltrim(cUpd) =
Alert ("Ndo foi informado nenhum UPDATE!")
Return

EndIf

If MsgBox("Sera iniado a execucdo dos UPDs. Deseja continuar?","Atengdo","YESNO"

cNomFunc " //O * SERVE PRA PESQUISAR O RESTANTE DA STRING

"U_"+cUpd+"

//PESQUISA AS FUNGOES NO RPO

aRet GetFuncArray (cNomFunc, @aType, @aFile, BaLine, @aDate, @aTime)
For nCont := 1 To Len(aRet)
//PRIMEIRO VERIFICA SE ESSE ARQUIVO JA EXISTE NA PASTA \SYSTEM\UPDS OU NO CAMINHO ESPECIFICADO
aRet [nCont] +"_"+ StrTran(dtoc(aDate[nCont]),"/","_")
cLocSystem + cLocUpd + cArqUpd + ".UPDATE"
FOPEN (cArqUpd)
//SE O ARQUIVO JA EXISTIR
If !(cTemarq )
cLog2 += aRet [nCont] +"
Else
nCont 1+ +
If MsgBox ("Executa "+aRet[nCont]+"2", "Atengio", "YESNO")
//EXECUTA O SMARTCLIENT COM OS PARAMETROS DO UPDATE
WinExec (cLocSmart+cPROGCLi+" ~P="+aRet [nCont]+" ~C="+cTCP+" -E="+cAmbiente+" -M")
//BRMAZENA O LOG GERAL
cLog += aRet [nCont]
//CRIA NA PASTA SYSTEM O UPDATE PARA DIZER QUE ELE JA FOI EXECUTADO
MemoWrite (cArqUpd, cArqUpd)
EndIf
EndTf
Next

cArq := clocSystem + cLocUpd + cUpd + ".TXT"
MemoWrite (cArg, cLog)

If nContl > 0

cMsg "Compatibilizadores executado com sucesso! Foi gravado os LOG's na pasta SYSTEM"
Else

cMsg : "Nio foi executado nenhum compatibilizador!"
EndIf
MsgBox (cMsg, "Acabou”, "INFO")

If MsgBox ("Deseja executar novamente a rotina MeusUpd's?","Meus Upds"
U_MEUSUPDS ()

"YESNO")

EndIf

EndIf
Return
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